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TRV Zrt.

VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan {izemeltet és
ezuton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2024. évi vizikozmi lizemeltetési tevékenységé-
rol.

Turkeve a Kozép-Tisza menti Fomémokségen, régi nevén Nyugati Régiéo Fémémokségen beliil
a Torokszentmiklosi Uzemmérndkségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az iligyfélszolgalati iroda Mezbtar, Pétery Karoly utca 10. szam alatt
érhetd el.

Szakmal tevékenység

A csOtorések szama tendencidézusan ndvekszik, ehhez egyrészt a torony nélkiili tizem is hozza-
jarul féleg a meleg iddszakokban. Mésrészt az is, hogy a vizhalézatot nagy szazalékban el6re-
gedett vizvezetékek alkotjak, valamint a tolézaraknak folyamatosan feltjitasa is sziikséges, ez
utdbbit a 2024-es évben tervszeriien végeztilk. Azonban ez egy athtiz6dé feladat, igy a csomo-
pontok sziikségszerl rekonstrukcidja a kdvetkez6 években prioritast élvez, ezzel javitva a szol-
galtatas mindségét- és az ivoviz rendszer veszteségének mutatdjat.

A szennyviztisztitd telep kisebb hibakkal {izemszerlien miikédik. Viszont a Kabai 1ti (Tesco
elotti) atemeld igen rossz miiszaki allapotban van, igy annak teljes szerkezeti és gépészeti fel-
ujitasara van sziikség.

Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznalati dij alakuldsa

__adatok Forintban.

-

Megneyezés i it  Osszeg

i \ s .

'Hasznélati dij - ivoviz 4gazat | 3542 363
' Haszndlati dij - szennyviz 4gazat | 4 091 598
_Hasznalati dij dsszesen | 7 633 961 |

__adatok Forintban.

Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz dgazat | 3067808
| Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat . - o
 Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek dsszesen | 3067808
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1. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitésében, miikodésében tortént valtozasok

Térsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régio és az orszag egyik
legjelent6sebb vizikdozmii szolgaltatdja, mely jelenleg harom nagy allami tulajdont regionalis
€s tobb telepiilési rendszert lizemeltet. Hat varmegyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 260 telepiilésen, tobb mint 780
ezer lakost latunk el a kozegészségligyi eldirasoknak megfeleld mindségh és mennyiségii ivo-
vizzel. Tevékenységiink fontos része a keletkez6 szennyvizek elvezetése és tisztitasa, kdmye-
zetiink védelme. A régid mezdgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornak iize-
meltetésével, 6ntdzoviz biztositasaval jarulunk hozza.

Az altalunk veégzett szolgaltatasok magas szinvonalu ellatasa és a hatékony lizemeltetés érdek-
ében harom igazgatosagot (Muszaki-. Gazdasagi-, Jogi és Koordinacios Igazgatdsag), illetve ot
fomémokséget alakitottunk ki. Fomémokségeink: Fels6-Tisza menti Fomérmokség, mely ko-
rabban a Keleti Régié Fomérnokség nevet viselte, Hortobadgy menti Fémérnokség, ami korab-
ban a K6zépsd Régié Foémémokség volt, Kozép-Tisza menti Fémémokség, ami korabban Nyu-
gati Régi6 Fémémokségként szerepelt, Debreceni Régié Fémérndkség, mely korabban az Al-
lami Létesitmények Fémémoksége nevet viselte, illetve 6todik fomérnokségként 2024-ben fris-
sen megalakult a Szolnoki Régié Fémémokség.

Téarsasagunk életében a 2024-es esztendo tobb valtozast is hozott.

A nem lakossagi felhasznélok vizikozmil-szolgéltatasi dijanak megallapitasarol szolo 25/2023
(XIL.13.) EM rendelet a nem lakossagi felhasznalok altal igénybevett szolgaltatas ellenértékét
egységes kéttényezds dijban hatdrozta meg, mely 2024. januar 1. napjatol hatalyos és arbevé-
telre gyakorolt hatasa jelent6s volt.

2024. évtdl a Vizikozmi-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol szolo 24/2023 (X11.13) Energia-
ligyi Minisztérium rendeletének 1. szamu melléklete szerinti Gsszeg biztositotta az engedélyes
tevékenység végzeésével sziikséges forrast.

A tulajdonos NV Zrt. atalakulasrél dontott, mely szerint 2024. szeptember 30-an a Viz- és Csa-
tornamivek Koncesszids Zrt. Szolnok beolvadt a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.-be.

Téarsasagunk az dnkormanyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmitk6désre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennck koszonhetden valdosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizik6zmii halozatban.
Ilyen példaul a régiéban a méra mar probaiizemben miikodé, felgjitott és kibdvitett Tapidszol6s
és Kengyel vizmiitelepe, kdszonhetden az onkormanyzat sikeres KEHOP vizmindség javito
program palyéazatanak.

Ahogy eddig is, ugy 2024-ben is folyamatosak voltak az elavult miikodtetd eszkdzeink cseréi,
a modern digitalis eszkdzok beszerzése. 2024. decemberében Szolnokon egy Uzembiztonsagi
raktart és havaria eszkozparkot adott at a Nemzeti Vizmiivek Zrt. a Thokély tti telephelyiinkon.
A régios raktarbazis mar masodik a sorban, melyet az NV Zrt. az Energialigyi Minisztérium
Vizgazdalkodasért Felelds Allamtitkarsaganak szakmai iranyitasdval hozott létre, A létesit-
ményben specialis cs6haldzati javitoidomok, valamint kiilonb6z6 eszkdzok kapnak helyet, me-
lyeket vis major helyzetekben vethetnek be a kollégak.
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Uzemeltetként kiemelt feladatunk a rendkiviili idéjarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
keben rendszeresen végziink megalapozo karbantartasokat, a vizhalézati veszteségek cskken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett csétoréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2024-ben vizkorlatozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

Tovabbra is rendkiviil fontosnak tartjuk munkatarsaink megfelel6i szakmai fejlédésének és
képzésének timogatasat. Kiilsé és belsd képzéseinken munkatarsaink nem csak elméletben, ha-
nem gyakorlatban is bovithetik szakmai ismereteiket.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara 2024-ben még inkabb odafigyel-
tiink: az eldére tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat idében kommunikaltuk a Felhaszna-
10k felé tobb csatornan is. Honlapunkon az tigyféltajékoztatok meniipont alatt rendszeresen
kozzétessziik a friss, aktudlis munkalatainkrol sz616 informacidkat. Nagyobb munkak esetén a
fontos hireket a Tarsasag Facebook oldalan jelentetjiik meg, - ha sziikséges - folyamatosan fris-
sitve az eseményeket. Tobb esetben kozvetleniil az 6nkormanyzat is segitett a lakosok tajékoz-
tatasaban.

Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kdrnyezetiink, vizeink védelmét. Mostanra mér hagyo-
many, hogy részt vesziink a Viz Vilagnapi és a Fenntarthat6sagi Témahét eseménysorozataban.
Szémos iskolaba jutottunk el szemléletformalé orainkkal, de készitettiink — tobbek mellett —
vizvédelemmel kapcsolatos mesekonyvet, tarsasjatékot, online tananyagot is. 2024-ben is foly-
tatodott Zold lizenet szemléletformald kezdeményezésiink, melynek részeként tébb mint har-
minc dnkorményzat biztositott feliiletet honlapjukon, k6zosségi oldalaikon kérnyezetvédelem-
mel, csatornahasznalattal foglalkozé cikkeinknek, posztjainknak. Uzeneteinkkel a Felhaszna-
l6inkat célozzuk meg.

A 2023-as esztend6 egyik innovativ fejlesztése Tarsasdgunknal az e-szamla bevezetése volt.
Folytatva az e- szdmla kampanyt 2024. év végéig mar tobb mint 30 ezren valasztottak a gyors,
barhonnan és barmikor elérhetd elektronikus dijfizetést.

Tobb mint egy évszazados lizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak (1910-ben épiilt az els6
viztisztitomil a korabbi VCSM Zrt. Szolnoknal), tovabba az utobbi években végrehajtott fej-
lesztéseinknek, informatikai beruhdzéasainknak, tarsadalmi szerepvallaldsainknak koszonhe-
tden céglink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedé vizikdzmil szolgaltatojava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizm{ivek Zrt. és a Turkeve Varos Onkorméanyzata kozott, 2013.
majus 29. napjan 15 év hatarozott id6tartamra létrejott bérleti-lizemeltetési szerzédés VI.7.
pontjaban foglalt kitelezettségének eleget téve készitette el Tarsasdgunk jelen Beszamolot a
2024. evi vizik6zmi{i tizemeltetési tevékenységérol.

2024 évben bekdvetkezett jogszabalyi valtozasokrdl tajékoztald

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. mitkodési feltételeinek Osszességét leginkabb a vizi-
kozmii-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény és az ennek végrehajtasardl szolo
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatirozza meg. A kiils6 jogszabalyi kdrnyezetet tekintve a
Tarsasagnak tovabbi szamos torvényi eldirasnak sziikséges megfelelnie.
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A 2024. évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasok, amelyek a 2025. évben a Tiszamenti
Regionalis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasagi folyamatainak alakulasat jelentésen be-
folyasoljak:

e A vizikézmii-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény a 2024, évi LII. térvénnyel
kertilt modositasra

e A vizikdzmii-szolgaltatasrol szoldé 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol sz616 58/2013. (I1. 27.) Korm. rendelet a 358/2024. (XI. 25.) Korm. ren-
delettel keriilt médositasra

e Megjelent az dllami vagyonnal valo gazdalkodasrdl sz616 254/2007. (X. 4.) Korm. ren-
delet médositasardl sz616 27/2024. (11. 22.) Korm. rendelet.

e Megjelent a fogyasztovédelemmel dsszefiiggd kormanyrendeletek modositasarol szo1o
93/2024. (IV. 23.) Korm. rendelet, amely médositotta a Tarsasagot érint6, a fogyaszto-
védelmi hatosag eljardsa soran felmeriilé egyes eljarasi koltségekrol szolo 212/2008.
(VIIL 29.) Korm. rendeletet, valamint a fogyaszté és a vallalkozés kézotti szerz6dések
részletes szabalyairol szol6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendeletet.

e Megjelent a Gazdasagi Adattarhaz miikodtetésérdl és az allam tébbségi tulajdonaban
all6 gazdasagi tarsasagok altal a Gazdasagi Adattarhazba torténé adatszolgaltatasrol
sz616 236/2024. (VIIL. 8.) Korm. rendelet.

e Megjelent az ESG beszamolok, az ESG mindsiték és az ESG szoftverek nyilvantarta-
sardl szol6 12/2024. (VIIL. 15.) SZTFH rendelet, valamint a vallalkozasok fenntartha-
tosagi célu atvilagitasi kotelezettségei teljesitésének részletszabalyairdl szold 13/2024.
(VIIL 15.) SZTFH rendelet.

e Megjelent a kozszolgaltatasok ellenértékének rendezésével kapcsolatos szabalyokrol
sz016 254/2024. (VIIL 22.) Korm. rendelet, amely a vizgazdalkodasrdl sz616 1995. évi
LVIIL térvény 44/B—44/). §-4t (nem kozmiivel dsszegylyjtott haztartasi szennyviz be-
gylijtésére vonatkozé kdzszolgaltatds) egésziti ki.

e Megjelent az egyes hatdsdgi hataskordk valtozasardl szolo 257/2024. (VIIL 29.)
Korm. rendelet, amely modositja a vizgazdalkodasi hatésagi jogkor gyakorlasarol szolo
72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletet, afelszin alatti vizek védelmérdl sz6lo
219/2004. (VII. 21.) Korm. rendeletet, a 1étfontossagh vizgazdalkodasi rendszerelemek
és vizilétesitmények azonositasarol, kijelolésérdl és védelmérdl szold 541/2013. (XII.
30.) Korm. rendeletet, a vizikozmii-szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl szol6 58/2013. (II. 27.) Korm. rendeletet, a viziigyi
igazgatasi és a viziigyi, valamint a vizvédelmi hatdsagi feladatokat ellatd szervek kije-
161€sér6l sz616 223/2014. (IX. 4.) Korm. rendeletet, a vizvédelmi igazgatasi feladatokat
ellato szervek kijeldlésérdl, és egyes viziigyi targyu korméanyrendeletek modositasardl
52616 366/2015. (XII. 2.) Korm. rendeletet, valamint a nem kozmiivel Gsszegy(ijtott
haztartisi szennyviz begylijtésére vonatkozo nem rendszeres koézszolgaltatisrol szolo
378/2015. (XII. 8.) Korm. rendeletet.
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Megjelent az egyes eljarasi szakkérdések hatdsagi vizsgalatarol szold 258/2024. (VIII.
29.) Korm. rendelet, amely modositja a vizgazdalkodasi hatbsagi jogkor gyakorlasarol
sz6l6 72/1996. (V. 22.) Korm. rendeletet

Megjelent a digitalis dllam megvalositasahoz kapcsolodo egyes szervezetek kijelolésé-
16l 52616 320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet, a digitalis allampolgarsag egyes szabalyai-
1él sz616 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet, valamint a digitalis szolgaltatasok, a digi-
talis allampolgarsag szolgaltatasok és tamogatd szolgaltatasok részletes miiszaki kdve-
telményeirdl szo16 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet

Megjelent az egyes iparbiztonsagi, viziigyi, tiizvédelmi és hulladékgazdalkodasi hato-
sagi eljarasok egyszeriisitésér6l sz616 340/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet, amellyel mo-
dositasra keriilt a vizgazdalkodasi hatosagi jogkor gyakorlasarol szold 72/1996. (V. 22.)
Korm. rendelet.

Megjelent a felszin alatti vizek védelmérdl szol6 219/2004. (VIIL. 21.) Korm. rendelet
modositasardl szolé 337/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet.

Megjelent az egyes adotdrvények modositasarol szolo 2024. évi LV. torvény, amely
tobbek kozott az alabbi - Tarsasagot érint6 - jogszabalyokat modositja:

1. személyi jovedelemadoérol szo16 1995. évi CXVIL. térvény

5. altaldnos forgalmi adé6rol sz616 2007. évi CXXVIL térvény

17. szocialis hozzéjarulasi adorol sz616 2018. évi LII. torvény

23. szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény

28. vizgazdalkodasrol sz616 1995. évi LVIL torvény

29. vizikdzmii-szolgaltatasrol szol6 2011. évi CCIX. torvény

4]. a szocialis hozzajarulasi adorol sz616 2018. évi LII. torvény egyes rendelkezéseinek
eltérd alkalmazasarol szo16 182/2024. (VII. 8.) Korm. rendelet hatalyon kiviil helyezése.
Megjelent a kotelezd legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantalt bérminimum
megallapitasarol sz616 394/2024. (XII. 12.) Korm. rendelet.

Megjelent a komyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatosagi eljarasok
igazgatasi szolgaltatasi dijairdl sz616 33/2005. (XII. 27.) KvVM rendelet modositasarol
sz016 4/2010. (II. 25.) KvVM rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 28/2024. (XI1.
18.) EM rendelet, a kornyezetvédelmi, természetvédelmi, valamint a viziigyi hatosagi
eljarasok igazgatasi szolgaltatasi dijairél szo616 33/2005. (XII. 27.) KvVM rendelet mo-
dositasardl szold 48/2011. (VI. 1.) VM rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél szolo

32/2024. (XI1. 18.) EM rendelet, valamint a kornyezetvédelmi, természetvédelmi, vala-

mint a viziigyl hatosagi eljarasok igazgatasi szolgaltatasi dijairol sz6l6 33/2005. (XIL
27.) KvVM rendelet modositasarol szolo 149/2011. (XII. 31.) VM rendelet hatalyon
kivil helyezésérsl sz616 33/2024. (XII1. 18.) EM rendelet.

Megjelent a digitalis allammal és az okmanyok digitalizaciojaval dsszefliggd egyes tor-
veények modositasardl sz616 2024. évi LXXIIL. torvény, amellyel tobbek kdzott modo-
sitasra kerult a digitalis 4llamrol és a digitalis szolgaltatasok ny(jtasanak egyes szaba-
lyairdl szolo 2023. évi CIII. torvény.

oldal 7/ 18



TRV Zrt.

o Megjelent a viziigyi és a vizvédelmi hatdosagi eljarasok igazgatasi szolgaltatasi dijairdl
sz616 13/2015. (II1. 31.) BM rendelet modositasardl szol6 36/2024. (XII. 23.) EM ren-
delet.

e Megjelent a hulladékgazdalkodasi hatosagi eljarasok igazgatisi szolgaltatasi dijairdl
sz616 34/2024. (XII. 23.) EM rendelet.

o Megjelent a kdzbeszerzési targyt kormanyrendeletek modositasardl szold 427/2024.
(XII. 23.) Korm. rendelet, amely modositja a kdzbeszerzési eljarasokban az alkalmassag
és a kizaro okok igazolasanak, valamint a kdzbeszerzési miiszaki leirds meghatarozasa-
nak médjéarol szold 321/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, az épitési beruhazasok, vala-
mint az épitési beruhdzasokhoz kapcsolddo tervezdi és mémoki szolgaltatasok kozbe-
szerzésének részletes szabalyairdl szol6 322/2015. (X. 30.) Korm. rendeletet, tovabba
az elektronikus kozbeszerzés részletes szabalyairdl szold 424/2017. (XII. 19.) Kormn.
rendeletet.

e Megjelent a Vizikdzmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol szolé 24/2023. (XI1. 13.)
EM rendelet modositasarol szolo 43/2024. (XI1. 30.) EM rendelet.

e Megjelent a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi
dijainak mértékérdl, valamint az igazgatéasi szolgaltatasi, a feliigyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére vonatkozo szaba-
lyokrol szolo 1/2014. (1I1. 4.) MEKH rendelet és a végfelhasznalési energiamegtakari-
tassal kapcsolatos adatszolgaltatasrol szol6 17/2020. (XII. 21.) MEKH rendelet modo-
sitasarol szol6 1/2025. (1. 20.) MEKH rendelet.

e Megjelent a nem lakossagi felhasznalok vizikzmi-szolgaltatasi dijanak megallapitasa-
1ol 52016 25/2023. (XII. 13.) EM rendelet mddositasardl szold 3/2025. (I1. 25.) EM ren-
delet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoldja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatando népesség: 7.789 {6 (2024.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rovid bemutatdasa:

TURKEVE VizM{

P S Fex(SO4q)zadagolis

| Kunk NaOC1adagolas

e o fj ® |

Szurdfelads savattvi

Iszapiilepito

toréspont klor (hypo) adagolas

utcklor (hypo) nda%:l:is

- —q\-_ —
\ Vizhailozat
\
o e Térszinti tirolé
200 + 500 m?
| B -2
Nyomaistivado Hailozati szivattyi
1 =Vizbazis 2 = Viztisztitas 3 = Viztarolas, haldzatra termelés

Viz itja a kntaktal a fogyasztaig...
A kutak vize a vas-, és mangansziirdkre érkezik, mikdzben vegyszereket adagolnak a vas-man-
gan oxidacidjahoz, valamint az arzén eltdvolitdsdhoz. A vegyszerek hataséra az alkotdelemek
»kicsapodnak™ a vizbél és a szlir6kavicson tapadnak meg. A kavicssziir6krol a viz, az aktivszén
toltetll szlirékre folyik at, amelyeken a szerves-anyag eltavolitasa ¢s az ammoniamentesités tor-
ténik. A sziiréherendezésrdl mar a tisztaviz — hypoval térténd fert6tlenités kozben -, a térszini
taroloba jut, innen pedig nyomasfokozé szivattyl juttatja a halézatba, mert a 200 m*-es vizto-
rony meg lett sziintetve. A vizhaldzati nyomas tartasa Ggy lett megvalositva, hogy egy nyomas-
tavado ad jelet a hélozati szivatty frckvenciavaltdjanak, ami mindenkor olyan fordulatra
»készteti” a halozati szivattyit, hogy az képes legyen a mindenkori haldzati nyomast hiztosi-
tani. A viztisztitast és a hdlozatra juttatast, szamitogép vezérli.
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A vigmii mértékado kapacitisa: 1 800 m?/d

Vizmiitelep és vizhalozat dllapota:

A telepiilésen az 1/6-os kut un. melléfirasos modon, az 1/7-es kit hagyomanyos un. savaza-
sos médon lett felwyitva, a harmadik (1/8) kit esetén egy j kut firaséra keriilt sor.

A viztorony lebontdsa végett megnovekedett a cs6torések szama. Ehhez hozzajarult az is,
hogy a vizhélézatot nagy szazalékban eloregedett a vizvezetékek alkotjak, valamint a tol6za-

raknak folyamatos feltjitasa is sziikség van.

A viztorony 0j helyre vald telepitésérdl és a vizbazis kimélésérél az Snkormanyzattal eredmé-
nyes targyalast folytattunk.

2024. évi vizszolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés_ | Mennyiség

_ L 2024. év

|- e 0 IS el £ e | SN TLUNT S U e gys € = = Wit A T
. Vizmiitelep feltjitasok/beruhdzasok e g . 0
| Vizmiitelep karbar_gtgy_t_é}sq_li/javitésok ________________________ db 2
Vizhalozat feliyitasok/beruhazasok d .6

. Vizhéldzat karbantartasok db 679
| Vizhalozat csotores javitdsok do 175 -
_____ Rendkiviili események ...db. 0

Vizmiitelep karbantartdasi/javitisi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi €s eseti javitasi munkak elvégzésén tal a tarozok éves kétszeri mo-
sasat és fertOtlenitését végeztik el.

Vizhalozat feliijitdsok/beruhdzdsok:
2 db tlizcsap ¢€s 4 db toldzar felyjitasa valdsult meg.

Vizhdlozat karbantartdsi munkdk:

Az éves kétszeri hdlozat mosatas mellett, folyamatos a tiizcsapok és kozkutak ellendrzése és
karhantartésa.

A csOtoresck szama gerine vezetéken: 109 db, bekétd vezetéken: 66 db volt.

Szolgdltatott viz mindsége:

Az ivoviz min8ségérél és az ellendrzés rendjérdl az 5/2023. (1.12.) Kormanyrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fo6nél nagyobb lakosszamot ellaté vizmiivek ellenbrzése
a megyei korméanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatdsagi szervének hataskore, mig az en-
nél kisebb vizmilivek kozegészségligyi szempontbol a kistérsegi népegészségligyi intézetck fel-
iigyelete ala tartoznak.

A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi iitemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivoviz min6ségének ellendrzése, melyet a 'l'iszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgalélabo-
ratorium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsgalolabo-
ratoriuing végez.

2024-ben az elvégzett vizsgalatok szama: 41 db, ebbdl megfeleld mintaszdm: 32 db, kifogasolt
mintaszdm: 9 db volt.
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Altalanossagban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogéasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technologia miszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztohal6zat és mintavételi hely fert6tlenitését, mosatdsat.

- Végil az akkreditalt laboratériumtol ismétlé mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az elbirasnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyeb korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmerocserék:
A telepiilésen 2024-ben Osszesen 694 db vizmérd orat cseréltiink le, ebbdl f6mérd: 692 db,
alméro: 2 db volt.

1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitasi technologia ismertetése:

Turkeve Szennyviztisztitasi technologia

végatemeld gépiracs homolkfogo — anaerob — anoxikus
. —1
% 7

Ei D

iszap re-cirkulicio J

.
2,

<F
TFH ; serab reaktorok
g
'@'u 0.0

de-nitrifikacid

fertotlenits  PUfferté

befogaddiba << < < uthiilepité té

elésirité

iszap utésiirité

Iszapprés

iszapdeponalis

Szennyviztisztitasi technoldgia folyamatabraja

oldal 11/18




TRV Zrt.

A halozati végatermeld aknabdl szivattytk segitségével kerill a gépi finomracsra a telepiilésen
keletkezd szennyviz. Szintén ide keriil atemelésre TFH miitargyba leiiritett a szippantott szenny-
viz. A levalasztott racsszemét egy konténerbe keriil. A fizikai szennyez8désekt6] megtisztitott
szennyviz pedig, a homokfogé-osztoén keresztiil, a bioldgiai rektorba keriil tovabbitisra. A
sorba kapcsolt kombinalt miitdrgyakban, mikroorganizmusok bontjék le a szennyviz szerves-
anyag tartalmat. A megtisztitott szennyvizet a szennyviztelepen kialakitott mesterséges térend-
szeren keresztiil, a befogadoba jut. A folosiszapnak préselés utan, az iszaptaroldba torténik az
ideiglenes elhelyezése. Rovid tarulas utan hulladéklerakéba keriil elszallitisra az Osszegytilt
racsszeméttel egyiitt. A szennyviztisztito telep mitkodtetését szamitogép vezérli, ami monitoron
ellendrizhet6.

A szennyviztisztit6 telep mértékadé kapacitasa: 1 200 m>/nap.

Szennyviztelep, illetve cxatornahdalozat allapotjellemzése:
- A szennyviztisztitd telep és a csatornahal6zat allapota miiszakilag megfeleld.
- Kabai uti dtemeld teljes felnjitasa szikséges (atemeld akna, gépészet, szerelvényakna
kiépités, elektromos rendszer).
- Liget uti1 4temelo teljes felujitasa sziikséges (dtemeld akna, gépészet, szerelvényakna
kiépités, elektromos rendszer).
- Az 4temeldk tavfeliigyeleti rendszerének kiépitése sziikséges.

2024. évi csatorna szolgaltatdssal kapcsolatos tevékenysée ismertetése:

| 2024, év

Megnevezeés _ 5

| _ Qe R o L Rl AT i T T
| Szennyviztelep feldjitasok/beruhdzasok [ d .. .0 |
. Szennyviztelep karbantartasok/javitdsok | db o200
| Csatotnahalézat felujitasok/beruhazdsok db 0 |
Csatornahalézat karbantartdsok i db 27 1'
Csatornahalézat dugulas elharitdsok S db 87 |
Rendkivili események i | db - 0 |
| Miikddtetd eszkdzallomany fejlesztése db | 0

Szennyviztelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A terv szerinti karbantartasi és eseti javitasi munkak elvégzésén tal 3 db szennyviz szivattya, 4
db keverd é€s 1 db villanymotor javitasa tortént.

Csatornahalozat karbantartisi munkdk:
4 db szennyvizatemeld szivattyl javitasa, 23 alkalommal atemel§ takaritdsa tortént.

Tisztitott szennyviz mindsége:

2024-ben 12 6nellendrzési mintavétel volt. A kibocsatott tisztitott szennyviz min8sége a meg-
engedett hatarérték alatti volt. Osszesen 359.367 m? volt az éves kibocsatott tisztitott szennyviz
mennyisége.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag Tharkeve telepiilési szenny-
viztisztito telep, mint kibocsatod 2024. év folyaman kibocsatott tisztitott szennyvizére az eldirt
kibocsatasi hatarértékek tallépése miatt 0 - Ft. vizszennyezési birsagot szabott ki.
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2. ErtéKesitési teriilet beszamoloja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kdzszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznaldi részere az igy-
intézés teljes korii lehetdségét. Ennek érdekében személyes tigyfélszolgalati irodat is miikodtet,
Mez6tar, Pétery Karoly ut 10. szam alatt.

2024. oktéber 1-t81 Szolnok, Rakdczifalva, Rékoczinjfalu, Szaszberek, Ujszdsz és Zagyvarékas
telepiilésekkel boviilt Tarsasagunk szolgaltatasi teriilete.

Kozponti iigyfélszolgalatunk a fenti datumtél Szolnok, Vizmii u. 1.szam alatt 1atja el a szemé-
lyes tigyfélkiszolgalast.

2024. évben is torekvésiink a felhasznaldink kényelmét biztositd elektronikus szamlazas nép-
szeriisitése. A papirmentes ligyintézés a kornyeztiink megdvasa, valamint a kényelmesebb tigy-
intézés mellett a szolgaltatasunk kaltségeit is csdkkenti, ami kizos érdekiink.

Elektronikus szamla:

A szolgaltatas igénybevétele soran a vizdijszamliakat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email mellékletként, PDF formatumban kiildjiik meg. Igényelheto telefonos ligy-
félszolgalatunkon, vagy online oldalunkon a www.vizcenter.hu/trv

Az elektronikus szamla elényei:

nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd
egyszerli, gyors, biztonsagos, id6tallo
komyezetbarat, kormyezettudatos

ANRNRNERN

Felhasznaloink telefonon, elektronikus csatornakon és postai Gton is intézhetik ligyeiket az
alabbi elérhetoségeken:

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) ¢és hibabcejelentd:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok(trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacié:  https://vizcenter.hu/trv/mobil _applikacio

Honlap: www.lrvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Tarsasagunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idoszakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensulyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, a fogyasztasi
szokasokat figyelembe véve biztositjuk a Felhasznalok részére a mérdallas bejelentésének le-
het6ségét az alabbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciot kovetoen:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracioffctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizeenter.huw/trv/meroora allas bejelentese noreg
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Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata régzités)

A meérdallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyl felhasznaldi azonosité szam

- vizmér6 gyari szdmanak utolsé 4 karaktere
- mérballas
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2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

285 828 |

273825

Szennyyiz (m*)

254 057

LakossAgi _ 12 003
Koziileti 32038, 36205, 4167
Osszesen 305 863 322033 16 170

5049 |

iLakosség - 9 ]_6_ "
Kézileti 29850 33151 13301
- Osszesen i 283 907 292257 8350

Ivéviz bekdtés szam (db)
| Szennyviz bekotés szam (db)

2.3 Szamlazas bevételi adatok

Ivoviz agazat
Lakossag 65 239 67 008 | 1769
Koziilet 8573 27 305 18732
Ivéviz agazat Gsszesen 73 812 94 313 20501
Szennyviz agazat
Lakossag 56 610 56860 250
Kozilet _ 7477 40 129 32 652
Szennyviz agazat 6sszesen 64 087 : 96 989 32 902
Arbevétel dsszesen 137 899 191 302 53 403

2.4 Kintlévoség kezelés

Kintlévo

adato ezer Forinta :

Lakossg 17 303 20 846 3543
Kéziilet 568 2962 2394
Osszesen 17 871 23 808 5937
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adatok ezer Forintban
I T

30 napon beliil 2580
+31-60 nap _ 877
61-90 nap ' ' " 917
TR — gy e
1181365 20 e 890
Toe oot o 1713
| Osszesen R e 20 846
| Osszes kintlévéség Lakossag + Koziilet 23 808

2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasasi tevékenység

|Leolvasass 6892 9691 2799

| Diktalas S 8 068 7 004 -1 064

3. Gazdasagi teriilet beszamoléja

3.1 Felujitasok, pétlasok és karbantartasok, javitasok koltségei

adatok er i tban

Ivéviz haldzat javitas kolisége __ 33121 37369
IIV(')ViZ kezelés javitas koltsége 272 468._5
Szennyviztelep javitds koltsége i 8606 8119
| Szennyvizhalozat javitas koltsége . 6135 16 798
Nem sajat eszkozon végzett javitasi koltség osszesen 48 134 62 754

| Szennyviz felujitas 6sszege _ 4 672 —
Nem sajat eszkozon végzett felijitasok osszesen: 672 3 068
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3.2 Onkormanyzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének valtozasa és kozmiifejlesz-
tési hozzajarulas alakulasa

ato Fotba

Hasznalati dij - ivviz 4gazat 3 542 363
Hasznélati dij - szennyviz agazat 4 091 598
Hasznalati dij dsszesen 7 633 961

adatok Forintban

TN

VhekaeallliIm il 11 A \ W
e R S T RS I = ap E e

Hasznalati dij terhére kiszdmlazott tétclck - ivoviz dgazat 3067 808
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat . -
Hasznalati dij terhére kiszimlazott tételek osszesen 3 067 808

S . 'j"‘”!— LS L i
i Turkeve Széchenyi it 1. szam alatti tizesap fel- |
| yjitdsa.
- Tarkeve, Téth Imre utca 10. szamnal tiizcsap
- ¢sere, o
- Thrkeve Matyas Kitaly-Perbat Ot saroknal 16v6
tolozér csere. _
Tuarkeve Setét Mihaly és Bethlen Gabor uti sarok-
ndl 1évo tolézar akna felujitasa, tolozar cseréje.
Turkeve, Siraly - Ady Endre 0t saroknal a tol6zar
felyjitasa.

Tirkeve Sdros utca s Bethlen Gdbor ttf sarokndl | o4, 06846 2024.05.22] 627 211 Ft
1év0 tolozar akna feljitasa _

Osszesen ) S 3067 808 Ft

9420097449 2024.06.20] 521 819 Ft

9420098233 12024.07.16 | 347 886 Ft |

9420098232 .2024.06.27 | 346 775 Ft

9420103804: 2024.05.22 558 535 Ft

9420106209 | 2024.05.21 665 582 Ft

datok Ezer n

6zmﬁfejlsztési hozzruls—i()vz égaz 20246y ) _ .- N 68_

Kdzmiifejlesztési hozzajarulds — szennyviz agazat 2024 év 3971
Kozmiifejlesztési hozzajarulds 6sszesen I 865
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adatok Ezer Forintban

| Kézmiifejlesztési hozzajarulasbél felhasznalt osszeg — ivéviz dgazat | e
: . 1574
12024 év :
Kozmiifejlesztési hozzéjarulasbol felhasznalt dsszeg — szennyviz )
1 agazat 2024 év __ __ __
Kozmiifejlesztési hozz4jarulasbol felhasznalt 6sszeg dsszesen _
12024 1574

A telepiilésen a beszamolasi idészakban selejtezésre nem keriilt sor.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint lizemeltetd a jogszabalyok altal el6irt beszamolasi
kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2025. majus 30.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde Fabrik Tamas

gazdasagi igazgald miszaki igrazgratd
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