BESZAMOLO

A BERETTYO-KOROS TOBBCELU TARSULAS IDOSEK
OTTHONA TEVEKENYSEGEROL

Beszamolasi Iddszak:
2023.04.01 — 2023.12.31.



Tartalomjegyzék

I. Bevezetd
11 .Altalanos rész

I1.1. Szervezeti felépités és jellemzék
I1.3. Miikodés, miikodési feltételek

I11. Egyes ellatasi formak altalanos szakmai, targyi és személyi feltételei

I11.1. Iddsek Otthona

I11.2. Id6sek Klubja, étkeztetés

III.3. Intézményi mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas és Kkapcsolédd programok,
szolgaltatasi elemek

I11.4. Egyebek
IV. Zarszo

Mellékletek:

- 1.sz melléklet Eves foglalkoztatasi terv, programterv



L. Bevezetd

A Beretty6-Koros Tobbcélu Tarsulas Idsek Otthona miikodési és ellatasi teriilete alapvetéen a Mezéturi
Jarasra, Turkevére terjedt ki, azonban a bentlakdsos ellatds esetében orszagos feladat ellatasi és
szolgaltatasi engedéllyel rendelkezett. Tobb valtozason is keresztiil ment az intézmény, amely valtozasok
meghataroztak a miikodést, amelyek kiterjedtek mind a szakmai normakra és a finanszirozasi rendszerek
valtozasaira, fenntartdi és egyéb jogszabalyi modositasokra egyarant.

I, Altaldnos rész

IL.1. Szervezeti felépités és jellemzok

Intézménytlink 2007. julius01-t61 Beretty6-Koros Tobbcélu Tarsulasldések Otthona néven, Kistérségi
fenntartasban miikodott. Két szocialis alapellatasi, és két szocialis szakellatasi feladatot biztositott, amely
Turkeve, és a térség idosellatasanak a zomét magaba foglalja, fontos stratégiai intézményként, hiszen a
lakossag demografiai mutatéi ezirdnyu fejlesztéseket igényelnek az egyre jobban észlelheté demografiai
mélyrepiilésnek, eloregedésnek kdszonhetben.

Az intézménystruktiraban az alabbi feladatokat lattuk el:

- Fo Szakfeladatok :

— Idéskoruak Tartés Bentlakdsos Szocialis Ellatasa
— Demens Betegek Bentlakasos Ellatasa

— Idések Nappali ellatasa

—  Etkeztetés

- Kisegitd Tevékenységek :
— F6z6konyha Uzemeltetés

— Mosoda Uzemeltetés
— Szallitasi Tevékenység
— Hosszabb iddétartamu kozfoglalkoztatas

Az intézményi ellatasok:

A két szakellatas / Id6skoruak tartés bentlakasos ellatasa, demens betegek tartds bentlakasos ellatasa /
keretében az aldbbiak szerint miikodink:

Engedélyezett férohelyszam: 55 f6

Székhely: Berettyd - Koros Tobbcélu Tarsulas Idések Otthona 5420 Turkeve, Ecsegi u. 13. / 30 fo
engedélyezett férohelyszam /

Telephely: Il.sz. 5420 Turkeve, Damjanich u. 1. / 25 f6 engedélyezett férdhelyszam /

A két szakellatas iddsek tartés bentlakdsos ellatdsa, Demens betegek bentlakdsos elldtdsa 2010.
februarjatél Magyarorszag egész teriiletére kiterjedd miikodési engedéllyel rendelkezik.

Alapellatasként:

-a nappali ellatas keretében egy Iddsek Klubja mikodik Turkeve varosara Kkiterjedd ellatasi
kotelezettséggel 35 f6 engedélyezett férGhellyel.
Valamint

- étkeztetés Turkeve varosara kiterjedo ellatasi kotelezettséggel



Az Idések Otthonaban az alapellatds altal mar nem kezelhetd ellatasi igényeket oldjuk meg elésegitve
bentlakdasos ellatasan beliil, pedig azon ellatottak apolasat- gondozasat oldjuk meg, akik a pszichiatriai
szakkollégium 4ltal is elfogadott, vagy pszichidter szakorvos 4ltal kibocsatott demencia korkép
kozépsulyos, sulyos fokozataval rendelkeznek. Az 6 résziikre kiilon gondozasi egységben, kiilon intenziv
gondozasi modszerek megvaldsitasaval biztositjuk az ellatast. Az alapellatds keretében az Id6sek
Klubjaban, pedig a raszoruld olyan ellatasban részestl a sajat lakokérnyezetében maradva, mely egyrészt
onallosagot, masrészt gondoskodast és kozdsséghez vald tartozast, rendszeres nappali tartézkodast
biztosit szdmara. Etkeztetés keretében oldjuk meg az Iddsek Klubja tagjainak étkeztetését, valamint
étkeztetés keretében biztositjuk a legalabb napi egyszeri meleg ételt azoknak a raszorul6knak, és
hozzatartozdiknak, akik azt 6nmaguknak tartds, vagy dtmeneti jelleggel nem tudjak biztositani. Valamint
azoknak a fogyatékosoknak, pszichiatriai és szenvedélybetegeknek, akik szintén nem képesek ra.

Az ellatasi formak kozott biztositjuk a gyors atjarhatésagot, az egyiittmiikodést. Igy az egyes
életszakaszokban, élethelyzetekben ad6d6 problémak, ellatast igénylé gondok Osszefiiggd folyamatban
valo kezelésére nyilik lehet&ség.

I1.2. Miikédés, miikodési feltételek

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeir6l szo6lé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben meghatarozott targyi feltételek az
intézményben részben biztositottak:

- biztositott a napi huszonnégy 6ras szolgalat, a folyamatos miikédéshez sziikséges személyi és targyi
feltételek,(kivéve Damjanich u 1. szam alatt az egy fére jutd 6m2/ f6 lakoteriilet)

- gondozasi egységek, gondozasi csoportok kertiltek kialakitasra (demens, részleg, tartésan agyban fekvék
csoportja, fennjarék részlege),

- akadalymentes (kiisz6bt6l mentes, kapaszkoddval, rampaval ellatott, indukciéshurok biztositott, brei
irassal ellatott feliratok, kommunikacios tablak kertiltek elhelyezésre),

- butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez sziikséges koriilményeknek megfelel,
igazodik az ellatottak életkori sajatossagaihoz, egészségi és mozgasallapotukhoz. Az épiiletek szobai
alapbutorzattal ellatottak (agy, szekrény, fali polc, éjjeliszekrény, asztal, szék, komdd). Az épiiletek
zOmében kézmoso is talalhaté a lakdszobakban, vagy annak vizesblokkjaban hideg és meleg vizzel.

- Az el6irt helyiségek szama részben megfeleld: az éjszakai és nappali tartézkodasra (lakhatas), a személyi
tisztalkodasra, az étkezésre, a kozosségi egyiittlétre, tevékenységre (tarsalgdé 20mZ2gondozasi
egységenként), konyvtar, foglalkoztatd, imaszoba, valamint mentalis gondozasra, az egészségiigyi ellatas
céljara (orvosi szoba, betegszoba), a latogatok fogadasara szolgalo helyiség,

- legfeljebb négy személy helyezhet6 el egy lakdszobdban. Négynél tobb személyt egy lak6szobaban csak
kivételesen indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igény esetén lehet elhelyezni.
- tiz ellatottra legalabb egy fiird6kad vagy zuhanyzd, valamint nemenkénti illemhely biztositott,

- biztositott a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatas,

- az intézmény székhelyén, a LEVENDULA HAZ-ban biztositott a névérhivé rendszer, amely szintén
megkonnyiti a munkankat, viszont a tobbi épiiletegységben is sziikséges lenne kiépiteni ezt a rendszert.

A kollégaink részére névérszoba, orvosi szoba, 61t6z6 helyiség rendelkezésre all. Biztositott a névérek és
technikai személyzet részére a személyenkénti, zarhatd o0lt6z6szekrény. Hidnyzik a f6z6konyhan
kozvetleniil kialakitott szocialis helyiség, nemenként elkiilonitett illemhely.

Az intézmény teriiletén taladlhaté zoldovezet, parkok, megfelel6 helyszint biztositanak az ellatottak
pihenéséhez, aktivitasuk fenntartdsahoz, latogaték fogadasdhoz. Igyeksziink lehet6ségeinkhez mérten a
zold tertileteket rendbe tartani és parkositani a k6zmunkaprogram munkatarsainak segitségével. A nyari
id6szakban a fGi- és s6vénynyiras sok energiat, és pénzt emészt fol.

Az intézmény terliletén mosoda iizemel, melyben az ellatottak ruhazatanak, az intézményi textiliaknak a
javitdsat, mosdsat, vasaldsat végezziik. Sajnos a targyi eszkozeink folyamatosan Oregszenek,
meghibasodnak (a vasalo, a varrogép, mosdgép, a meleg viz el6allitasara szolgald bojlerek). Az épiilet és a
géppark feldjitasra szorul. A mosodaban sajat textilidinkat mossuk, a bentlakok, s a dolgozok és az id6sek
klubja tagjainak a részére téritésmentesen. Sziikség lenne még a j6vében, egy nagyobb teljesitményii
vasaléra, vagy mangorld gépre.



Intézménytink 150 adagos f6z6konyhaval rendelkezik. A raktarozashoz a helyiségek rendelkezésre allnak.
Jelenleg, atlagosan 140 f6 részére biztositunk ételt, az étkez6k szama folyamatosan novekszik. Az
intézmény lakdi, szocidlis étkezdk, és iddsek klubja tagjai mellett a munkatarsak egy része veszik igénybe
szolgaltatasainkat. A szigoru feltételrendszeren alapulé HACCP rendszer miikédtetését biztositjuk, és
az eléirt idokézonként akreditdltatjuk a rendszert. Nagy terhet ré a gazddlkoddsra a folyamatos
dremelkedés, ami 40-50 % -os , sok esetben 100% os . Nehéz megfelelniink a 37/2014. (IV.30.) a
kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségiigyi el6irasokrdl sz6ld6 EMMI rendelet el6irasainak is.
Folyamatosan fejlesztjiik az ételel6allitasi tevékenységiinket, 2019-ben a kiilon engedélyt megszereztiik a
talalékonyhara is.

Intézménytlink két telephelyére kiilon- kiilon miikédési engedélyt adott ki a tertiletileg illetékes Szocialis és
Gyamhivatal az egyes szakfeladatokra vonatkozodlag, minek alapjan kiilon - kiilon telephelyenként és
ellatasonként kell biztositani a targyi és személyi feltételeket:

1. A Damjanich u. 1. sz. alatti II. sz. telephely:

Agazati azonosit6 szama: S$001912950081792

— A Damjanich uti telephely hatarozott_idére sz616 miikédési engedéllyel rendelkezik. Ugyanis nem
biztositott az egy f6ére juté 6 m2 lakéteriilet. A telephelyen bentlakasos ellatas keretében 25 f6 kertilt
elhelyezésre, ellenben ezzel szemben a jelenlegi feltételek csak 20 f6 (jogszabalyi el6irasok szerinti)

ellatasat teszik lehet6vé. Szakmai Tervet nyudjtottunk be 2021. februarjaban a Jasz- Nagykun

Szolnok Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala felé, amelyben az Id6sek Klubja targyi
feltételrendszerének, és az Idések Otthona targyifeltételrendszerének javitisara vonatkozo, és

megvalditando intézkedéseket dolgoztunk ki. Azonban a k6zelmiiltban targyalast folytattam Sallai
Roébert Benedek Polgarmester Urral, ahol jelen volt Holldsi Imre Ur is, mint épitési vallalkozo,
ahol az allaspontjainkat egyeztetve kozosen megalmodtunk egy 90 f6s épiiletszarny létrehozasanak
alapjait, amelyet az Ecsegi utca 13. szamu telephelyre terveztiink.
— Az akadalymentesités viszont részben megvalésitott.

Az épiilethez tartoz6 kiilsé teriilet is akadalymentesitésre és teriiletrendezésre szorul, amit ez idaig
forras hidnyaban nem tudtunk megvaldsitani, csak részlegesen némi kisebb mértékd karbantartast
tudtunk végezni 6nerébdl. Az épiileten beliill még meg kell emliteni a fiitésrendszer és a nyilaszarék
korszertitlenségét, ami nagy terhet r6 az intézményi dologi kiadasokra. A nyilaszarok olyan mértékben
elhasznalédtak, hogy sok esetben a miikodést veszélyeztetik.A 2021. évben lehetGségiink volt arra,
hogy kicseréljiink 9 db korhadt fa nyiladszarét korszerdi miianyagra, melyet mar nem lehetett tovabb
halogatni.Valamint az Gijabb épitési un ebédld rész homlokzati feldjitasa és csatornazasa is megtortént,
amit szintén nem lehetett halogatni.

Az 1/2000. (1.7.) Szcsm. rendelet el6irasa szerint feltételrendszer megléte

Sorszam Eldirt feltételek Biztositott vagy  Megjegyzés
nem
1. Ejszakai, nappali tarté6zkodasra nem 5 f6 ellatott részére

nem biztositott az
egy fére jutd 6 m2

lakéteriilet.

2. Kozosségi  egyiittlétre  szolgdld igen --
helység

3. Személyi tisztalkodasra szolgalé igen --
helyiség

4. Etkezésre szolgald helyiség igen --

5. Mentdlis gondozasra  szolgal6 igen --
helyiség

6. Latogaték fogadasara szolgdlé igen --
helyiség

7. Orvosi szoba igen --

8. Betegszoba igen --



2. AzEcsegi u. 13. sz. alatti I. sz. telephely, Székhely:

Agazati azonosité szama: 0019129

Az Ecsegi uti telephely hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik, az Id6sek Otthona
szakellatast illetéen. A hatarozatlan idejii miikodési engedély a 2017. januar 09.- én atadott
“Levendula Haz”- nak koszonhet6, ahol kényelmes Kkorszerii és megfelelé életminéséget
biztosito 21. szazadi korillmények kozott vannak biztositva az eldiras szerinti feltételek.

Sorszam

=

Eldirt feltételek Biztositott vagy
nem

Ejszakai, nappali tartézkodasra igen

Kozosségi  egylittlétre  szolgdlé igen

helység

Személyi tisztalkodasra szolgdlé igen

helyiség

Etkezésre szolgalo helyiség igen

Mentalis gondozasra  szolgdlé igen

helyiség

Latogaték fogadasara szolgdlé igen

helyiség

Orvosi szoba igen

Betegszoba igen

Az 1/2000. (1.7.) Szcsm. rendelet el6irasa szerint feltételrendszer megléte

Megjegyzés

Az étkeztetés is hatarozatlan ideji végleges miikodési engedéllyel rendelkezik

- Idések nappali ellatasa, Idések Klubja:

Turkeve varosanak a lakossadgszamabdl kifolyolag kiilonboz6 torvényi kotelezettségei vannak az egyes
szocidlis ellatasok és szolgaltatasok biztositasa terén, mely kotelezettségeket az 1993.évi IlI. tv szocidlis
torvény 86.§- a szabalyozza. Ezen kotelezettséget az 6nkormanyzati torvény is el6irja.

A 3000 f6 lakossagszamot meghaladd telepiilési 6nkormanyzat koteles biztositani az idosek
nappali ellatasat.
Az 1d6sek Klubjaban az alabbi hidnyossagok tapasztalhatdk:

Sorszam

Az 1/2000. (1.7.)Szcsm. rendelet el6irasa szerint feltételrendszer megléte

Eldirt feltételek
Kozosségi egyiittlére szolgald
helyiség

Pihenésre szolgalo helyiség

Személyi tisztalkodasra
szolgal6 helyiség, nemenkénti
illemhely

Személyes ruhazat tisztitasara
szolgald helyiség

Biztositott vagy nem
igen

igen

nem

nem

Megjegyzés
Ujabb épitésti
épiiletrészben
ideiglenesen.
Ujabb épitésti
épiiletrészben
ideiglenesen..



5. Etel melegitésére talalasara és  igen Tart6s bentlakasos

elfogyasztasara szolgald ellatassal kozos
helyiség hasznalatban 1évd

helyiségben idéeltolasos
igénybevétellel
joszabalyi
lehet6ségalapjan

I11. Az egyes ellatasi formak altalanos szakmai, targyi és személyi feltételei
II1.1. Idések Otthona /Tartés bentlakdsos elldtds/, Demens betegek ellatdsa:

Azon id6sek elhelyezését oldjuk itt meg, akik koruk és egészségi allapotuk miatt dGnmaguk ellatasara nem,
vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Tartasra képes és koteles hozzatartozojuk nincs, ellatasuk mas
modon nem valdsithaté meg. Ezen személyek apolasat, gondozasat, valamint a demencia kdrkép sulyos
fokozataval rendelkezdk ellatasat biztositjuk a bentlakadsos ellatasi forma keretében.

2023.12.31-én 57 f6 allt intézményi jogviszonyban bentlakasos ellatas keretében.

Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet szerint biztositani kell ellatottanként a 6m? lakoteriiletet, és az egyéb
targyi feltételeket , melyeket sajnos nem tudunk megvalésitani az épiilet adottsagok  kialakitasok és
fokozott ellatasi igények miatt.

A targyi feltételek:

- Az altalanos targyi feltételek részben adottak az intézmény két telephelyén. A két telephely kozotti
kozlekedés tobbletkoltséget és szervezési nehézséget okoz. A kozlekedést a telephelyek kozott két FORD
TRANSIT tipsu gépjarmii biztositja. Az intézménynek rendkiviil nagy sziiksége van két gépjarmiire az
allandé tizem, és ételkiszallitas, és a folyamatos meghibasodas miatt is.

Az akadalymentes kornyezet az I. sz. telephelyen teljes kortien komplex moédon biztositott. A butorzat és
berendezési, felszerelési targyak, az életvitelhez sziikséges koriilmények részben megfelelnek az ellatottak
életkori sajatossagainak, egészségi és mozgas allapotanak. A butorzat és gyogyaszati segédeszkoz nagy
részét felajanlasbol és palyazatbol biztositottuk.

A targyi feltételek targyalasanal meg kell emliteni, hogy az ellatottak / f6leg demensek /egészségi allapota
rohamosan roml6 tendenciat mutat, az atlagos ellatotti populaci6 sajnos magas foku kapacitas és onellatasi
képesség besziikiiléssel kiizd.

Az ellatottak 32 % -a dnellatasra csak részben képes 47 % -a pedig az dnellatasra nem képes.
Azonban az Onelladtadsra nem, vagy csak részben képes bentlakék dpolasdhoz - gondozasahoz sziikséges
berendezési targyak és feltételek, és targyi eszkozok még mindig részben allnak rendelkezésre, de feltétlen
sziikséglenne rajuk. /, gépjarmi alkalmassa tétele a szallitasukra,beteglift, specialis kad stb/. Nagy sziikség
lenne a lakék allapota miatt az infokommunikacios fejlesztés, okos /smart/ eszkdzok bevezetése.

Személyi feltételek:A bentlakasos ellatasnal az alabbi munkakorokben az alabbi szakmai személyzetet
foglalkoztatjuk:

Teljes munkaidds:
- 116 intézményvezetd
- 146 apold
- 1f6 vezetd apold
- 1 f6 terdpids munkatars

Részfoglalkozdsu:
- Intézményi orvos heti 4 6ra



- Dietetikus heti 4 6ra

- Mozgasterapeuta heti 46ra

- Pszichiater heti 4 6ra
A szakmai személyzet munkajat az alabbi technikai stab segiti:
Teljes munkaidds:

- 1f6 gazdasagi ligyekért felel6s koordinator

- 1f6 élelmezésvezetd

- 1f6 gépjarmiivezetd

- 316 szakacs

- 2 f6 konyhai kisegit6 (ebbdl egy f6 részmunkaidds)

- 2 f6 takarito

- 2 f6 mosodai dolgozé

- 1 f6 adminisztrator, tigyviteli munkatars

Egyéb, képzések:

Nagy hangsulyt forditunk a kotelezé szakmai tovabbképzéseken kiviil a dolgozdk képzésére is, a korabbi
években tobb dolgozonk szerzett kozépfoku szakképesitést. Az intézményvezetd, valamint a vezetd
beosztasban 1évé vezet6apolo rendelkezik a megfeleld vezetdi képzéssel. 2023- ban tobb szakmai
munkakérben foglalkoztatott dolgozonk szakmai jellegii kotelez6 tovabbképzésen vett részt,
amelyen megszerezték az sziikséges kreditpont nagyobb hanyadat. Valamint a 2023. évben KSZC
Vanyai Ambrus Gimnaziuma, Szakgimnaziuma és Szakkozépiskoldjaval egyiittmiikodve
beinditottuk a demencia gondoz6 képzést turkevén, amely az uj kor kihivasainak, valamint

eldirasainak megfeleld szakképesitést biztosit intézményiinkbdl 3 f6 dolgozdonak.

A bentlakasos ellatds keretében két gondozasi részleg lett kialakitva a telephelyi adottsdgoknak
megfeleléen. Az ellatottak a gondozasi egységekben 1,2,3, és 4 agyas szobaban keriilnek elhelyezésre. A
gondozasi részlegben gondozasi team-ok lettek létrehozva a dolgozékbdl. Az 1. szamu team az 1. szamu
gondozasi részlegben az I. szamu telephelyen 7 f6 apoldval, a 2. szamu team a II. szdmu gondozasi
részlegben a II. szamu telephelyen 7 f6 apoldval miik6dik, mindkét teamot kézdsen 1 f6 vezetd apolo
iranyitja. A teamek a sajat teriiletiikon 6nall6 komplex apol6é - gondozé munkat végeznek annak
érdekében, hogy az ellatottak egészségi és mentdlis dllapota megfelel§ szinten maradjon, lehet8ség szerint
fejlédjon. Mindkét team munkajaban részt vesz a mentalhigiénés munkatars, a haziorvos, dietetikus,
mozgasterapeuta, pszichiater. Annak érdekében, hogy a team munka hatékonyan és goérdiillékenyen menjen
szakmai létjogosultsagot szerezzen rendszeres team iiléseket és esetmegbeszéléseket szerveztiink.

A bentlakasos ellatasnal a jelenleg alkalmazasban allé szakmai személyzetet illetéen részben megfelel6
szakképzettségi szinten allunk. Az 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet szerint a sziikséges szakképesitési arany
80%, ami nalunk 100 % -os/ az alapképzettség tekintetében/.

Altaldnos szakmai feltételek, és az ellatis tartalma:

Lakhatas 24 6ras feliigyelet mellett

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. térvényben 1 / 2000. (1.7). Szcsmr. -ben
meghatarozott feltételek szerint. APOLASI - GONDOZASI feladatok, az alabbiak szerint:

A bentlakok részére altalanos feltételrendszer mellett biztositjuk az ellatast. Az emelt szintli ellatas
biztositdsanak feltételei nem adottak.

F6 szolgaltatadselemek és iranyvonalak:

- szolgaltatasat igénybe vevl személy részére :
o fizikai,



A gondozasnak tehat az idés ember sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a fizikai és egészségiigyi

O O O O

mentalis,
életvezetési segitséget
szocialis, testi és szellemi dllapotanak megfelel6 egyéni bAnasmddban val6 részesités

hidnyz6, vagy csak korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak helyredllitasara,

képességeinek, készségeinek javitasara keriil sor.

ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében egyarant.

A demens betegek ellatasa intenzivebb gondozasi médszerek alkalmazasat, és intenzivebb szakmai
munkat, team munkat igényel.

Tdjékoztaté az intézményi ellatottakrol 2023.12.31-ig bezdrdlag:

Az ellatotti 1étszam jelenleg 57 f6, amely 103,6 %-os fér6hely kihasznaltsagot jelent.
Az ellatottak nemek és korcsoportok szerinti megoszlasa:

nék (f6)

férfiak(fo)

0

5 m61-64 év m61-64 év
W 65-69 év W 65-69 év
m70-74 év m 70-74 év
W 75-79 év W 75-79 év
= 80-89 év = 80-89 év
® 90-101 év ¥ 90-101 év
Ellatottak kor és nem szerint 2023.12.31.
18
16
14
12
10
8
6
4
2
O T e16aey 65-69 év 70-74 év 75-79 év 80-89 év 90-101 év
= nék (f6) 0 5 4 8 17 6
= férfiak(f8) 0 7 1 5 4 0

Az ellatottak koziil gondnoksag alatt all 3 f6, ebbdl hivatasos gondnoka van 2 fének, hozzatartozo6i gondnoka
vanlfdnek.




Azon ellatottak esetében akinél el6zetes MENTAL TEST elvégzése alapjan ugy itéljiik meg, hogy demens
beteg, azoknal minden esetben kezdeményezziik a feliilvizsgalatot és a gondnoksag ala helyezést. Az a
tapasztalatunk sajnos, hogy egyre tobb a kozépsulyos, vagy sulyos demenciaval rendelkezd ellatottaink
szama, akiknek zome mar a bekeriiléskor szenved ebben a sulyos irreverzibilis betegségben. A demencia
szakvéleményt az intézmény pszichiater szakorvosa alltja ki.

Az Ellatottjaink allapotat jellemz6 néhany meghatarozé adat ( 2023.12.31. dllapot szerint):

A lakok atlagéletkora79,01 év év
Demencia korkép igazoldssal rendelkez6k szama 2016
Mozgdasfogyatékosok szdma 9f6
Hallasi fogyatékosok 3f6
Latasi fogyatékos 16
Ertelmi fogyatékos 0f6
Halmozott fogyatékos (esetlinkben értelmi és mozgdasszervi 0fé6
fogyatékos)

Kozgyodgy igazolvannyal rendelkezé ellatottak szama 3f6
Gondnoksag alatt allé személyek szama 6sszesen 2 f6
Ebbdl korlatozé gondnoksag alatt all 0f6
Ebbél kizaréd gondnoksag alatt all 2 f6
Kozuliik hivatasos gondonka van 1f6
Kozuliik hozzatartozéi gondnoka van 16
Inkontinensek szdma 3216
Allandé agyban fekvé, nem kiiiltethet6 6 f6
Fekvd, de kerekesszékbe kitltetheté 6 f6
Helyvaltaoztatasra csak kerekesszékkel képes 8f6
Jarokeretet/tambootot haszndl 14 16
Halldkészilékkel rendelkezik 3f6
Naponta mosdatni, 6ltoztetni sziikséges 40 f6
Részleges segitséget igényl6é modataskor 17 f6
Teljes n6véri segitsére szoril étkezésnél 8 f6
ElGkészité nGvéri segitségre szorul étkezésnél 40 f6
Agyban étkezék 14 f6

A fenti adatok mutatjak, hogy milyen sokrétii segitségre szorulnak ellatottaink. Egészségiigyi
ellatdsuk soran dominal a megel6zés, a kialakult betegségek gyogykezelése, a rehabilitaci, illetve a
krénikus betegségek gondozasa.

Ellatottaink némely gydgyszerének felirasahoz tobbféle szakteriilet orvosi javaslata sziikséges, a javaslatok
érvényesitése hathavonta, évente sziikséges. Kiilon figyelmet kell forditani az inkontinencia termékekre.
Tovabbra is éliink annak lehetdségével, hogy pszichiater szakorvost alkalmazunk, heti 4 o6raban.
Alkalmazast sziikségessé teszi a demens (szellemileg leépiilt) betegek magas 1étszdma, valamint azok a
betegek, akik részére a gyogyszer felirasat csak pszichiater szakorvos végezheti, illetve koltséghatékonysag
miatt javaslatot tesz a felirasra. Nem elhanyagolhaté szempont az sem, hogy a pszichiater szakorvos
folyamatosan elérhetd, és ez szakmai biztonsagot jelent a nehezen kezelhet6 betegek esetében. Emellett
neuroldgiai gyogyszereket is felirhat.
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Az ellatottak szamos megbetegedésben szenvednek négy-hatféle betegségre rakddnak még szovédmények.
Ellatottaink szakorvosi és sziikség szerint koérhazi kezelésben is részesiilnek. Leggyakrabban
belgyégyaszati, kardioldgiai illetve baleseti sebészeti osztdlyon, urolégian fekszenek. Tulnyomé
tobbségben esésbdl szarmazd sériilések miatt szorulnak elldtdsra: zuzodasok, fejsériilések, torések a
leggyakoribb sériilések, igen sok az idéskori sajatossdgokbol adddoé belgydgyaszati probléma is. Sajnos
el6fordulnak, de csak kisebb szamban daganatos megbetegedések is.

Az ellatottak szallitdsat a mentdk, betegszalliték és az intézményi gépkocsi végzi/Turkeve kozigazgatasi
hatdrain beliil/. Gyakran kisérét is szlikséges a beteg mellé biztositanunk (még a betegszallitéval torténo
szallitashoz is), mert 6nalléan nem boldogulna, ennek kovetkeztében csokken a munkdban szolgalatot
teljesit6k szama, mely nehezitheti a feladatellatast.

Jogszabalyi kotelezés alapjan bizonyos ATC koédu gyogyszereket téritésmentesen sziikséges az
intézménynek biztositani. A magas koltségek alakulasat a gyégyszerek magas ara, a betegek allapotanak
sulyos volta, a jarvanyszerilien végigsopré nagyszamu eseti megbetegedések, az idében elnyuild
végelgyengiilés szakasza is indokoljak. Ezek mellett nagy hangsulyt fektettiink a gyégyszerelés
koltséghatékonysagra.

- Az ellatottak csoportositisa sulyos fogyatékossag szerint: 9 f6 ellatott részesiil sulyos
fogyatékossagot megalapozo fogyatékossagi timogatasban.

Az id6sek otthondba torténd bekertilés feltétele a napi 4 6rat meghalad6 gondozasi sziikséglet megléte,
amelyet a jogszabalyi mddositasok szerint kozdsen vizsgal és hatadroz meg a haziorvos vagy kezel6orvos,
és az intézményvezetd. A 4 6rat meghaladd gondozasi sziikséglet igény magaban hordoz egy bizonyos
szintii egészségi és mentdlis allapotot, amely el6revetiti a tovabbi intézményi 1ét mindségét, milyenségét,
és az apolasi - gondozasi igényeket, valamint az apolé személyzet leterheltségét.

Tapasztalataink szerint nagy sziikség lenne még a demens betegek bentlakasos ellatdsdnak megerdsitésére,
tovabbfejlesztésére, az id6sotthoni fér6helyek szamanak novelésére a rendkiviil magas varakozoi 1étszam
miatt, valamint dtmeneti féréhelyek kialakitasara.

A jogszabalyi modositasnak koszonhet6en 2020.02.01-t6]l bentlakasos intézményesetén, csak napi
téritési dijat lehet megallapitani, ami azt eredményezte, hogy nincs havi téritési dij (ahogyan eddig volt),
hanem havonta eltérd dijat kell fizetni az adott naptari naptoél fliggéen, amelynek a jelenleg érvényben 1évé
mértéke eltéro jelenleg: Székhely: Turkeve, Ecsegi utca 13.alatt 4.300.-Ft/ fo /ellatasi nap, Turkeve,
Damjanich utca 1. szam alatt 4.100.-Ft/ f6 /ellatasi nap.

A téritési dij fizetések az alabbiak szerint alakulnak:

Fizetett dij Létszam Létszam arany
Egész 43 6 75,00%

Rész 14 6 25,00 %

Nem fizet 0f6 0 %
Osszesen 57 £6 100 %

Mindemellett a téritési dijakon kiviil még a hozzatartozdék és az ellatottak az aldbbiak szerint fizetnek
hozzajarulast:
Téritési dij hozzdjdrulds: 1 f6
Sziilétartds jogcimen 7 f6
Gydgyszerkoltség: Inkontinencia betét

- egyéni gyogyszerkoltség: 22 f6 - Hozzatartoz6i hozzajarulas 23 f6
- Hozzatartozdi hozzajarulas. 35 fo
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Ellatasra Varakozok:

Az ellatasra varakozdék, el6gondozasban részesiilék szama folyamatosan valtozik, sajnos el6fordult olyan
eset is, hogy varakozas kozben hunyt el az igényl6. Az elmult egy évben bekeriilt személyek varakozasi
idejét elemezve megallapithatd, a normal elhelyezési eljarasnal az atlagos varakozasi id6 3-6 hénap, amely
novekvd tendenciat mutat. Az el6gondozas soran elvégezziik a gondozasi szlikséglet vizsgalatot is, amely
megalapozza az intézményi jogviszonyt.

Vdrakozok szdma 2023.12.31-En: 32f6
Férfi: 10 f6
Né6: 22f6

Avarakozok 1étszama, az el6z6 évi adatokhoz képest jelentds csokkenést mutat, amelynek az egyik legf6bb
oka vélhet6en a COVID -19 jarvany volt.

Bentlakasos elhelyezésre varakozok
létszamanak alakulasa

(=]}

I11.2. Id6sek Klubja

Nagyon fontos ellatasi forma mind az igénybevevdk részérdl, és a csaladi kornyezet részérdl is. Hiszen az
ellatottak részére napkozbeni tartézkodasra, elfoglaltsagra, gondozasra nyujt lehetéséget. Kitolja az idés
emberek szamara a bentlakasos elhelyezés lehet6ségének idGtartamat, a csaladtagok részére, pedig
biztonsagérzetet és szabad kapacitast jelent.

A még j6 egészségi allapotban 1évd elsésorban otthondban él6 idések részére biztositunk lehetéséget
napkozbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatok kialakitasara, testi- lelki egészség megbrzésére,
foglalkozatasra. A klub dolgozdinak feladata hogy tevékenységiikkel elésegitsék a tagok fizikai ellatasat,
gondoskodjanak a pszichés gondozasrdl, mentalhigiénés ellatasrol, a szabadidé hasznos eltoltésérdl, a
foglalkoztatasrol, érdekképviseletrdl is. Valamint segitséget nyudjtunk a személyi higiéné megtartasaban. A
klub tagjainak szamara ingyenes mosasi mosatasi lehetdséget is biztositunk.

A hianyz6 csaladi gondoskodas po6tlasa, az egyediillétek megsziintetése és a tétlenséggel jar6 karoshatasok
megel6zése érdekében, az idések nappali ellatdsa (id6sek klubja) elsGsorban a sajat otthonukban é16, 18.
életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentdlis tAmogatasra szorul,
onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehet6séget a napkozbeni tartézkodasra, a
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére

Az ellatas igénybevételének hatidsaként Turkeve Varos lakosai az otthonukban fenntarthaté modon, egy
tdmogato6 kozegben tudjak folytatni élettiket, elkeriilhetd, illetve kitolhat6 a korhazi, az &tmeneti és a tartds
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bentlakasos elhelyezés igénybevétele. Ennek hatdsara n6 biztonsagérzetiik, nincs nagymértéki valtozas az
ellatott életében, csaladi kapcsolatai fennmaradnak. Valamint a csaldd biztonsagban tudhatja a
hozzatartozoéjat, ahol feliigyeletben, gondozasban, étkeztetésben részestil.

Osszehasonlité kutatasok foglalkoztak az id6sek szamara biztositott nappali ellatdsok elényos hatasaival,

Személyi feltételek:
Az Id6sek Klubjaban foglalkoztatott jelenlegi szakdolgozoi 1étszam:

Jévahagyott statusz szerint.

- 116 klubvezetd /Intézményvezetd latja el ezen feladatokat az SZMSZ szerint/

- 216 szocidlis gondozd  Ossz: 3 f6 / ebbdl egy f6 4 6raban az étkeztetés feladatait latja el /
Az Id6sek Klubja hetente 5 napig tart nyitva hétfétdl péntekig 7.30 tdl - 16.00 oraig.
A szakképzettségi arany az id6sek nappali szocidlis ellatasa feladaton 100%-0s, ami megfelel a vonatkoz6
rendelet el6irasainak (50%). A jelenlegi ellatotti létszdmhoz rendelkezésre allo szakdolgoz6i allomany
elegendd, azonban a demens nappali ellatds bevezetése esetén ezt a 1étszamot fejleszteni sziikséges.

Altalanos szakmai feltételek, és az ellatas tartama:
Tevékenységiink kiterjed a tagok

- fizikai és egészségligyi ellatasara,

- pszichés és mentalhigiénés ellatasara

- foglalkoztatasara,

- érdekvédelmére
az alabbi szolgaltataselemek biztositasaval:

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d) id6sek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,
e) esetkezelés,

f) feliigyelet,

g) gondozas és

h) kozosségi fejlesztés

nappali ellatasban nappali ellatasban
részeslilo nok (f6) részeslilo férfiak(fo)

B 60 év alatti W 60 év alatti

1 0
W 60-65 év 0 M 60-65 év
W 65-70 év H 65-70 év
2 2

m 70-75 év m 70-75 év

m 75-80 év 0 ) 75-80 év

m 80-85 év 80-85 év
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V4

Nappali ellatasban részesiil6k kor és nem szerint

7
6
5
4
3
2
1 -
0 -
60 év | 60-65 | 65-70 | 70-75 | 75-80 | 80-85 | 85-90 | 90-95
alatti év év év év év év év
M nappali eIIatasbeln részesiilé nék 1 1 3 6 1 4 5 1
(f6)
M nappali ellj':lt:?\sbarl részesilé 0 1 0 5 5 0 5 1
férfiak(f6)

Az 1d6sek Klubja tagjainak létszama 2023. 12. 31-én 27f6 a tényleges tagok létszama, alapjan , a
féréhely kihasznaltsag 48,57 %-os.

Az 1d6sek Klubjaban az ellatottak intézményi jogviszonyat az intézmény vezetSjének intézkedése alapozza
meg. Az ellatast igényl6vel minden esetben megallapodast kotiink az ellatas biztositasara a torvényi
el6irasoknak megfelel6en.

A fentiekben emlitett gondozasi tevékenységeket jelenleg 1 f6 vezetd iranyitasaval 2 f6 szakképzett
gondozond végzi, a hét 6t napjan lizemeld nyitva tartassal.

Fizikai ellatas keretén beliil biztositunk sziikség esetén haromszori étkezést / sziikség szerint diétas
étkeztetést / .A fenntartd javaslatunkra agy dontott, hogy csak kizaroélag nappali tartézkodas esetén nem
kell téritési dijat fizetni az ellatast igénybevevonek.

Jelenleg a fenntarté altal megallapitott intézményi téritési dij: Nappali tartézkodast és étkezést
igénybevevd esetén 890.-Ft / f6 / nap. Nappali ellatas biztositasa esetén 0.-Ft / f6 /nap.

Ezen felil lehet6ség van a személyi higiéné biztositasara. A mosast és a vasalast az Idések Otthona
mosodaja latja el.

Tuarkeve telepiilésen étkeztetést is biztositunk, amelynek keretén beliil biztositva van az elvitel, a
helyben fogyasztas, és a lakasra torténd Kiszallitas lehet6sége. Az étkezés dija 890.-Ft / adag /{6, a
kiszallitas dija 110.-Ft / haztartas.

Az 1d6sek Klubja tagjai koziil, az elmult idszakban atlagosan 14 f6 kértnapi rendszerességgel beszallitast,
amiért sajat hataskorben onkoltségszamitas alapjan jogszabaly altal is felhatalmazva un .eseti téritési dijat
szedtiink be.

Mentdlhigiénés elldtds: Az ellatds a klubvezet6 altal készitett havi munkaterv alapjan napi bontasban
orarendszer(i idérendi beosztasban zajlodik. Tudatosan eldsegitjik, célzott beszélgetésekkel, egyénre
szabott banasmoddal, egyéni esetkezeléssel a szorongas feloldasat az idds korral jaro félelem oregségtudat
feldolgozasat, a csaladi konfliktusok megoldasat, a tarsas kapcsolatok kialakitasat, az alkalmazkodast.
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Foglalkoztatdsndl a cél a mindennapi élet tartalommal valé megtoltése. A tétlenség, reményvesztettség, a
feleslegessé valas érzésének feloldasa. A foglalkoztatds a klubtagok képessége, készsége, érdekl6dése
figyelembe vételével torténik. A bentlakasos ellatashoz hasonléan csoportok lettek kialakitva. (Kreativ
foglalkozas, irodalom, sajtd, zene, készségfejlesztés, kirandulas, felvilagosito el6adasok stb.)

Erdekvédelem: Segitség nyujtas a hivatalos iigyek intézésében, kozmiidijak befizetése, lakasfenntartasi
tdmogatas igénylése, nyugdijasokat megilletd kedvezményekrol felvilagositas.

Egészségiigyi ellatds: Sziikkség szerint vérnyomas, vércukor, testsulymérés. Gyogyszerek feliratasa,
kivaltasa, kiilon kérésre kiadagolasa. Egészségi allapot figyelemmel kisérése, allapot valtozas esetén
kapcsolattartds az orvossal, szakorvoshoz szallitaskisérés. A bentlakdsos ellatassal egylittmiikodve
biztositunk gydgytorna lehet6séget.

Gazdalkodas:

Az 1d6sek Klubja szolgaltatdsaiért az alapfeladat korébe tartozd szolgaltatasokért és az azon kiviili
szolgaltatasokért is téritési dijat szediink be.

A gazdalkodasnal elmondhatd, hogy az Iddsek Klubja berendezései elhasznalédtak, cseréjiikre nincs
lehet6ség. Szakmai anyagokra, foglalkoztatasi eszkozok beszerzésére, egyéb programok, kiranduldsok
szervezésére minimalis a lehet6ség. Az intézményi gazdalkodason beliil az 1dések klubja szakfeladatra
legf6képpen a koziizemi dijakat, étkeztetés dijat, izemanyag dijat, béreket és jarulékokat illetéen torténik
felhasznalas , fejlesztésre , vagy feldjitasra nincs lehetdség, nagyobb hordereju beruhazassal lehetne
megteremteni a térvényi eldiras szerinti feltételeket.

Az ellatas tekintetében a targyi feltételek abszolut nem biztositottak, tobb ellatasi forma egy helyiségben
miikodik a lehet6ségeknek megfelel6en, amely a vonatkozo jogszabalyi rendelkezésekkel ellentétes.
Ugyanis az 1/ 2000. ( 1.7) Szcsm rendelet 40.§ (4) bekezdése alapjan Ha egy intézmény keretében tobb
ellatasi forma miikodik, ellatasi formanként kiilon-kiilon kell biztositani az ellatas jellegének megfelel
személyi, targyi és szakmai feltételeket. Sajnos ez nem valésul meg. Mindezen feltételek hidnya, a
helyiségek k6zos hasznalata gatat szabnak a szakmai munkanak, és behataroljak a lehet4ségeket.

II1.3. Intézményi mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas és kapcsolddd programok, szolgaltatasi
elemek

Az intézményben alapellatasként biztositunk Idések Klubjaban nappali ellatast, emellet biztositjuk az
id6sek bentlakasos ellatasat Id6sek Otthonan beliil. Mivel az intézményben az “idsellatasi profil “ dominal,
és az egyes ellatasi formak szervesen kapcsolédnak egymashoz, és biztositott az atjaras is az ellatasok
kozott, igy az egyes ellatasi elemek, mint a mentalhigiénés ellatas, foglakoztatas, érdekvédelem is szervesen
osszekapcsolddnak egymassal. Ennek koszonhet6en a kapcsol6dé programok is, amelyek az alabbiak
szerint alakultak:

Intézménylinkben egy f6 terdpidsmunkatarsat alkalmazunk, aki egyiittm{kodve szervezi meg a
programokat az Id6sek Klubja szocialis gondozéival, és az apoldkkal, valamint a gydgytornasszal egyiitt
egyeztetve. A mentalhigiénés foglalkoztaté heti terv alapjan kiilonb6z6 tipusu foglalkozasokkal késziil a
lak6k mindennapjait szinesebbé tenni. A foglalkoztatasokat éves terv alapjan bonyolitja le, amely az 1.
szamu mellékletben talalhato

A heti foglalkozdsok rendje az aldbbiak alapjdn folyik:

Hétfdén, szerdan, és pénteken az 1 th. -en délel6ttonként kreativ, készségfejlesztd, jatékos foglalkozasok
vannak. Délutan egyéni és csoportos beszélgetések, zenehallgatas, felolvasas. Kedden és csiitortokon a 2.
th.-en folynak a kreativ, készségfejleszt6 jatékos foglalkozasok. Délutanonként itt is egyéni és csoportos
beszélgetés folyik az ellatottakkal.
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Tovabbi feladatok:
- Konyvek, folyodiratok bizstositasa a lakoknak
- Mise, Istentisztelet, hitélet gyakorlasanak megszervezése.
- Faliujsag aktualizalasa, programokrol, foglalkoztatas rendjérél tajékoztatas.
- Adott id6szaknak megfelel6 dekoracid elkészitése, elhelyezése az intézményben
- Intézmény kulturdlis életének szervezése, szines programok biztositasa
- Kiils6 kapcsolattartas (hozzatartozdk, tarsintézmények, iskolak, 6vodak)
- Eves, és heti foglalkoztatasi tervek elkészitése
- Jogi ésérdekvédelmi tanacsadas, hivatalos tigyek intézése

A foglalkozasok, iinnepségek helyi szinten az intézmény ebédl6jében keriilnek megszervezésre,valamint a
“Levendula Haz ” k6zosségi egylittlétre szolgal6 helyiségében, lehet6ség szerint szabadtéren.

Az, 1/2000.(1.7) SzCsM. rendelet 2. § 1) pontja szerint ellatdsonként az alabbi szolgadltatdsi elemeket
biztositjuk:

Etkezetés:

Az étkeztetés esetében intézményiink az aldbbi szolgaltataselemeket biztositja
Etkeztetés: gondoskodas meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén
(kiszallitassal), szolgaltatonal (klubban elfogyasztva), konyharol torténd elvitellel.

Médja: Az intézménylink altal lizemeltetett f6z6konyharoél, az erre kiilén vizsgaval rendelkezé szintén
intézmény altal izemeltetett, erre kialakitott gépjarmiivel. Az ellatasrol igénybevételi naploét kell vezetni a
szakmai rendelet szerinti tartalommal. Az étkeztetést a hét minden napjan, linnep-és pihenénapokon is
biztositja az Intézmény, a helyi sziikségletekre reagalva.

Formai: « az étel lakasra torténd szallitasa a f6z6helyrdl
e az étkeztetett sajat maga viszi haza az ebédet az intézmény talalékonyhajarol
hétkdznapokon, hétvégi és tinnepnapokon is
¢ az id6sek klubjaban fogyasztjak el az ebédet.

Rendszeressége: Az ellatott kérése szerinti napokon, naponta egyszer torténik a meleg étel biztositasa.
Kérelemben kell megjelolnie az ellatast igénylének, hogy melyik format valasztja. Helyi rendelet
szabalyozza a feltételeket és a téritési dijakat. Az ebéd kiszallitasa 11. oo dratdl torténik, az igénylok
lehetbleg 13.00-ig torténd kiszolgalasaval, a kidolgozott szallitasi titvonalon. Az étkeztetés a hét minden
napjan igénybe vehetd. A kérelem formanyomtatvanyon kell jelezni az igénybevétel gyakorisagat.

A csak étkeztetésben részesiil6k létszama 2023.12.31.én 52 fo.

Idések Nappali ellatasa:
A nappali ellatas esetében intézményiink az aldbbi szolgaltataselemeket biztositja

1. Tanacsadas (direkt tanacsadas, non direktiv tanacsadas)

- direkt tanacsadas: egyszert, gyors

- non direktiv tanacsadas: hallgatast igényld, empatikus

- professziondlis tanacsadas: tudatosan felépitett, munkaszakaszokra tagolt, a kliens kognitiv, és
egyéb tulajdonsagait is figyelembe vevd egyénre szabott folyamat

e Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,
intézményi jogviszonnyal kapcsolatos ismeretek, csoportkohézids beilleszkedési ismeretek
egészségi allapot megbrzésére, javitasara, személyi kdrnyezeti higiénére vonatkozé
mentalhigiénés tevékenységre vonatkozoé,(tartalmara és mdodszerére) tanacsadas
jogi, pszicholodgiai tanacsadashoz val6 hozzajutas megszervezése
diétas tanacsadas, hozzajutas szervezése
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o Hivatalos ligyek intézésének segitése, életvezetési, pénzkezelési tanacsok
1. Készségfejlesztés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek
kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativdk kidolgozasa, lehet6ségek biztositasa azok
gyakorlasara. A készség a cselekvés automatizalt eleme, lehet szenzorikus , motorikus, szenzomotorikus,
értelmi és ideomotorikus( pl. iras, olvasas, kommunikacié,intellektualis stb). A meglévé készségek
feltarasa, és proaktiv fejlesztése a feladat, a kliens aktiv bevonasaval.

e Szabadidds, kulturdlis programok szervezése, sajtotermékek, konyvek, kartya- és tarsasjatékok,

TV-, radiémiisorok biztositasa,

e Avallasi, csaladi és egyéb tinnepek megtartasa, (Pl. Karadcsony, Huisvét, névnap, stb.) balok
kirandulasok szervezése.
Csoportos gyégytorna, fizikai aktivitds meg6rzését szolgalo foglalkozasok
Tematikus foglalkozasok (pl.memoria-klub)
Munkavégzés lehet6ségének szervezése,
Szenzoros készségek fejlesztése
= Vizudlis(napi tevékenységek, céliranyos feladatok)
= Auditiv( kommunikacid, zenehallgatas)
= Taktilis( mozgaskordinacio, torna)
e Munkavégzés lehetdségének szervezése,
e Erdekl6dési kornek megfelel tanfolyamok, képzések szervezése palyazatok révén.

2. Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnynjtas

Az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartisaban,
mindennapi iligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo
lehet6ségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnydban nem tudja
megoldani. A kliens személyes komfortérzetének, joléti allapotanak a biztositasa az egyén kdrnyezetében
végzett tevékenységek, ill. mindennapi iigyeinek intézésében nyujtott tevékenységek altal, ahol f6 motivum
a haztartast potlo jelleg
® mosas, vasalas, szaritas, ruhajavitas biztositasa,
e segitségnyujtas bevasarlasban,
e segitségnyujtas a személyes kornyezet rendben tartasaban, tisztalkodasi lehet6ség biztositasa,
abban torténd segitségnyujtas
o mindennapi tgyek intézésében (pl.csekkfeladas), koziizemi ligyintézés, tdimogatasok igénylésében
valo segitségnyujtas
e konkrét haztartasvezetésben torténd segitségnynjtas, pl. pénzgazdalkodas, pénzmegorzés, tiizel6
beszerzés stb.

4. Esetkezelés (csak megfelel6 képzettséggel végezhetd)

e Egyéni esetkezelés (probléma feltarasa, meghatarozasa, cél meghatarozasa, beavatkozasi pontok
meghatarozasa)
e Hivatalos iligyek intézésének segitése,

5. Feliigyelet

Cél az igénybevevd fizikai biztonsadganak a fenntartasa, a szolgaltatds adott szinterén, illetve sziikség esetén
a lelki tamogatast is magaba foglalja. Viszont megval6sulhat a tevékenységek folyamatos figyelemmel
kisérésében is (pl. pénzkezelés feliigyelete), valamint kdzvetlen felligyeletben is.

e intézménybe torténd bejutds megszervezése, segitése
gyogyszer bevételének felligyelete
egészségi allapotra, mentdlis allapotra vonatkozé megfigyelés, feliigyelet
orvosi terapia megtartasanak a feliigyelete
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6. Gondozas

Célja a gondozasra szoruld kliens sziikségleteihez igazod6 segitségnyujtas, amelynek mértékét és fajtajat
az egyén kora, egészségi és szocialis és pszichés allapota, 6nellatasi képességének a mértéke hatarozza
meg, ettdél egyénre szabott

e A személyi higiénével kapcsolatos segitségnyujtas.

o fizikai szlikségletek biztositdsahoz kapcsolddé tamogato tevékenység,

o hely és helyzetvaltoztatd mozgas tamogatasa (gydégyaszati segédeszkoz hasznalatanak tanitasa,

intézménybe vald beszallitas stb.)

Sziikség szerint az egészségligyi alapellatas megszervezése, a szakellatasokhoz valé hozzajutas segitése,
Folyadékpotlas ellen6rzése

o alapvet6 mentalhigiénés sziikséglet biztositasa

o [Egészségi allapot figyelemmel kisérése, tamogatas terapiakovetésben, vérnyomas, vércukor és

teststulymérés

o Pihenés biztositasa

o étkezésben torténd segitségnyujtas

e Mentalis gondozas:

e segitd kapcsolat kialakitasa

[zolacié megel6zése, feloldasa
tarsas kapcsolatok segitése, elmaganyosodas megel6zése
csaladdal val6 kapcsolattartas segitése
életvezetési segitségnyujtas
krizisallapot felismerése, kezelése
segitd beszélgetés, szorongdas oldasa
segitségnyujtas a veszteségek feldolgozasaban

7. Etkezés biztositasa:

Médja: Az intézménylink altal lizemeltetett f6z6konyharol, az erre kiilon vizsgaval rendelkezd szintén
intézmény altal lizemeltetett, erre kialakitott gépjarmiivel. Az ellatasrol igénybevételi naplét kell vezetni a
szakmai rendelet szerinti tartalommal. Az étkeztetést a hét minden napjan, linnep-és pihenénapokon is
biztositja az Intézmény, a helyi sziikségletekre reagalva.

Formai:e az étel lakasra torténd szallitasa a f6z6helyrél
o az étkeztetett sajat maga viszi haza az ebédet az intézmény talalékonyhajarol
hétkoéznapokon, hétvégi és iinnepnapokon is
« az id6sek klubjaban fogyasztjak el az ebédet.

8. Ko6zosségi Fejlesztés:

A célja, hogy az egyént képessé tegylik a kozosségi részvételre, kozosségbe, vagy kozosségekbe integraljuk,
igy megtapasztalhatja az aktiv idéskort, és meger6sodhetnek a tarsas kapcsolatok, valamint a pozitiv
személyiségjegyek.

e kozoOsségi programok szervezése

o helyi kiskozosségek, sorstarsi, kortarsi kozosségek szervezésével egytitt(pl. nyugdijas klub)

e generacios egylttmiikodés erdsitése kozos rendezvényen (hagyomanyo6rzo, talalkozost)

e egyébrendezvények

9. Esetkezelés:

A Kliens(ek) sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyulo,
megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapuld, tervszeri segité kapcsolat, amely soran szamba vessziik
és mozgdsitjuk kliens(ek) sajat és tamogatd kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Gjabb problémak megel6zésébe.
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Az esetkezelés egy komplex folyamat, amelynek kozéppontjaban a kliens 4all, bevonva a természetes és
tdmogat6 szakmai eréforrasokat annak érdekében, hogy az adott kliens életmin6ségét megdrizziik, vagy
javitsuk. Az esetkezelést csak professzionalis szakmai segit6 végezheti, az intézményvezet6 felhatalmazasa
alapjan, egy olyan komplex pszichoszocidlis segités, mely kozéppontjdba az egyént és annak szocialis
kornyezetét helyezziik.

A munka soran a leginkabb a problémamegoldé modellt alkalmazzuk:

A problemamegoldo modell fazisai

1. A probléma felismerése.
2. A probléma jellemzéinek, 1ényegének meghatarozasa.
3. Alehetséges megoldasokra vonatkozé javaslatok kidolgozasa.
4. A talalt alternativak kozil, az optimalis, végrehajthaté kivalasztasa.
5. A megoldas kivitelezése, megvalositasa.
6. Az eredmények értékelése.
Ha a folyamat nem éri el a kivant célt, eredményt, visszatériink az elsé 1épésre.

A segit6 akkor kap szerepet, amikor az egyén olyan problémahelyzetekkel talalja szembe magat,
amelyekkel nem képes megbirkdzni. A problémamegoldé modell feladata, hogy segitse a kliens
hatékonyabb problémakezelését. Ehhez az is sziikséges, hogy a kliens segitséget kapjon az érzelmei
kifejezéséhez, a fesziiltsége csokkentéséhez, illetve a sajat kapacitasara tamaszkodva tegyen 1épéseket a
megoldas érdekében.

o segit6 beszélgetés
e Kkrizisintervencio

Iddsek, Demens betegek bentlakasos ellatasa:
Az id6sek tartds bentlakasos ellatasa, és demens betegek bentlakdsos ellatasa esetében intézménytink az
alabbi szolgaltataselemeket biztositja

Tanacsadas

Esetkezelés

Gondozas

Etkeztetés

Feliigyelet

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
Szallitas

Készségfejlesztés

Lakhatas

0. Kozosségi fejlesztés

ROXNONRAWNR

I11.4. Egyebek :

-Folyamatosan apoljuk a jol kialakitott kapcsolatot a térségi irodaval, annak munkatarsaval, a
tarsult 6nkormanyzatokkal. Es egyéb intézményekkel, tarsintézményekkel.

-A gazdasagi vezet6k a jobb miikddés érdekében egyeztetnek rendszeresen a finanszirozas és a bér
utalds, el6irdnyzat felhaszndalas litemér6l és a gazdasagi miikodési, ASP kérdésekrdl stb.

- A fejlesztésre ,fejlédésre kidolgozott célrendszeriink megvalodsitadsara valo tekintettel dllandéan

kovetjlik a palyazati lehet6ségeket. Szamtalan intézményi rendezvényt és programot tartottunk

meg a munkaterviink szerint.

- Osszdolgozdi munkaértekezleteket tartottunk tobb alkalommal.
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1IV. Zdarszo

Az intézmény miikodési tapasztalatait a fentiekben keriiltek kifejtésre
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1. sz melléklet 2023. évi foglalkoztatasi terv, programterv
Beszamol6
EVES FOGLALKOZTATASI TERV
2023. év
Januar:
- Kreativ, és készségfejleszt6 foglalkozasok.
- Jatékos foglalkozasok.(Kartyajaték, domind)
- Palacsintasiités.
- Olvasas, felolvasas.
Februar:
— Kreativ, és készségfejlesztd foglalkozasok.
— Jatékos foglalkozasok.( Kartyajatékok, dominézas)
— Egészségnap.
— Farsangi késziil6dés, dekoracio elkészitése.
— Farsangi teadélutan, fanksiitéssel. Felolvasas a régi farsangi szokasokrél, hagyomanyokrol.
Marcius:
- Filmvetités.
- Kreativ, és készségfejlesztd foglalkozasok.
- Tavaszi dekoraciok elkészitése.
- Marcius 8. Nénapi koszontés.
- Marcius 15-r61 megemlékezés a foglalkozas keretein beliil.
- Husvéti siiteménysiités a lakékkal.
- Husvéti késziil6dés, kézmiiveskedés, dekoralas.
Aprilis:
- Kreativ foglalkozasok.
- Jatékos foglalkozasok.
- Olvasas, felolvasas.
- Kerti munkak, viragok eliiltetése a lakok segitségével.
- Generdacids taldlkozd, kozos kézmiiveskedés a gyerekekkel.
Majus:
- Kreativ, és készségfejleszt6 foglalkozasok.
- Madjusfa allitas
- Anyak napi linnepség.
- Szalonnaslités
- Piaclatogatas.
- Olvasas, felolvasas.
- Madarak és fak napjardl megemlékezés foglalkozas keretein beliil.
JUnius:

— Kreativ, készségfejleszt6 foglalkozasok.

— Olvasas, felolvasas.

— Salatanap.

— Fagylaltkészités.

— Hagyomany6rz6 népi délutan.

— Mindenki sziiletésnapja, névnapja megiinneplése.

Julius:

Kreativ, és készségfejleszto foglalkozasok.
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Olvasas, felolvasas.

K6z06s siiteménysiités a lakékkal.
Bogracsozas, jatékos vetélkedbvel.
Gylimolcssalata készitése.
Levendula sziiret.

Augusztus:

Kreativ, és készségfejleszt6 foglalkozasok.

Olvasas, felolvasas.

Lehetdség szerint részvétel az augusztus 20.-i varosi rendezvényen.
Vendégel6ad6 miisora.

Névnaposok felk6szontése.

Szeptember:

— Kreativ, és készségfejleszt foglalkozasok.
—  Oszi dekoracié elkészitése.

— Vendégel6ad6 miisora.

—  Oszi termések gyiijtése.

Oktober:

Kreativ, készségfejlesztd foglalkozas.

Olvasas, felolvasas.

Id6sek napja.

Oktéber 6., és oktdber 23.-a meglinneplése foglalkozas keretein beliil.
Készil6dés Mindszentre, sirok rendberakasa.

Mindenki sziiletésnapja, névnapja megiinneplése.

November:

Kreativ, készségfejlesztd foglalkozas.
Megemlékezés elhunyt szeretteinkrdl.
Marton napi mulatsag.

Sutétokos muffin készités.
Tokfaragas.

Adventi késziilddés.

December:

Késziil6dés a Mikulasra.

Mikulas linnepség.

Karacsonyi késziil6dés, dekoralas.
Mézeskalacsstités, mézeskalacs haziko készitése.
Karacsonyi tinnepség.

Oévbticstztato.
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